Vlastivedné muzeum v Galante
v zriad'ovatelskej posobnosti Trnavského samospravneho kraja

Navstevnicky poriadok

Vlastivedné muzeum v Galante
Dom ludového byvania v Matuskove
Vodny mlyn v Tomasikove



Preambula

Navstevnicky poriadok Vlastivedného muzea v Galante plati pre navstevnikov nachddzajucich
sa v priestore muzea. Kupou vstupenky a vstupom do expozicie by mal kazdy navstevnik
akceptovat tento poriadok a jeho ustanovenia sa pre neho stavaju zavaznymi. Na recepcii
muzea je tento ndvstevnicky poriadok umiestneny a pre kazdého viditelny.

Cl. |
Prevadzkova doba

1. Prevadzkova doba Vlastivedného muzea v Galante a jeho expozicii je nasledovna:

o Vlastivedné miizeum v Galante:
Otvorené: Utorok — Piatok 9.00 — 17.00 hod.
Sobota 13.00 —17.00 hod.
Posledny vstup do muzea je o0 16.40 hod.

o Vodny kolovy mlyn v Tomasikove:
Otvorené: November - Marec: Pondelok — Nedela 9.00 — 16.00 hod.
Posledny vstup do expozicie je 0 17.40 hod.

April - Oktéber: Pondelok — Nedela 9.00 — 18.00 hod.
Posledny vstup do expozicie je 0 18.40 hod.

o Dom fudového byvania v Matuskove:
Otvorené: Utorok 9.00 — 12.00 hod.
Stvrtok — Piatok 13.00 — 17.00 hod.
Posledny vstup do expozicie je 0 16.40 hod.

2. Navstevné hodiny mozu byt podla prevadzkovych podmienok upravené.
3. Pocas Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja bude muzeum otvorené iba pre vopred
objednané skupiny.

Cl. Il
Vstupné

1. Vyska vstupného je stanovend cennikom, ktory je podpisany riaditeflom Vlastivedného
muzea v Galante. Vstupné sa plati jednotlivo za kazdu expoziciu zvlast (Vlastivedné
muzeum v Galante, Vodny kolovy mlyn v Tomasikove, Dom [udového byvania
v Matuskove).

2. Navstevnik pred vstupom do expozicie/vystavnych priestorov muizea je povinny zakupit
si na recepcii vstupenku, ktorou sa preukaze pri vstupe do expozicie. Navstevnik sa musi
preukazat vstupenkou kedykolvek na poZiadanie zamestnancov Vlastivedného muzea v
Galante pocas celej doby prehliadky muzea.

3. Navstevnik mdze vstupit do expozicii len s platnou vstupenkou. V pripade Ziadosti o
vydanie zlavnenej alebo volnej vstupenky sa na recepcii Vlastivedného muzea v Galante
preukdze platnym dokladom, na zaklade ktorého Ziada o zlavnenu alebo volnu
vstupenku. Vinych pripadoch volny vstup navstevnika do vystavnych/expozic¢nych



10.

priestorov musi byt odsuhlaseny riaditelom Vlastivedného muzea v Galante.

Platnost vstupenky je na jeden vstup v ten den, v ktory bola vstupenka zakupena.
Zakupené vstupenky nie je mozné vratit.

Predaj vstupeniek zacdina sucasne so zaciatkom otvaracich hodin a konci s ukonéenim
otvaracich hodin muzea/expozicie.

Cl.
Prevadzkové a organizacné zabezpecenie prehliadky muzea

Vstup do expozicie je dovoleny iba v sprievode lektora. Pri skupinovom vstupe je
umozneny vstup priblizne 50 osobdm. Velkost skupin vychadza z prevadzkovych
moznosti objektu, respektuje bezpeénost objektu a jeho exponatov. Vzhladom k tomu,
Ze vstupy do muzea su skupinové s lektorom, je ¢asto potrebnd i dlhsia ¢akacia doba na
prehliadku mazea.

Interval medzi jednotlivymi vstupmi (prehliadkami muzea) ur€uje pracovnik recepcie. Je
limitovany prevadzkovymi podmienkami, bezpecnostou objektu, zbierkovych predmetov
a ndvstevnikov.

Cl. v
Povinnosti navstevnikov

Navstevnik je povinny dodrZiavat pokyny personalu pri vstupe do expozicii muzea.

Dieta do 10 rokov ma povoleny vstup len v sprievode rodicov, pripadne inej dospelej
osoby starsej ako 18 rokov, ktord zodpoveda za jeho spravanie.

Pri hromadnej skupine (Skolské zdjazdy), ¢i inak organizovanych skupin zodpoveda za
skupinu pedagdg, pri ostatnych hromadnych skupindch veduci skupiny.

Navstevnici nesmu do expozicie vstupovat s dazdnikmi, objemnymi taskami, ruksakmi,
pripadne inou batoZinou.

Navstevnici nesmu vstupovat do vystavnych a expozi¢nych priestorov muizea na
kolobezkach, trojkolkach, bicykloch a kolieskovych korculiach, atd.

Navstevnik je povinny pocas prehliadky muzea spravat sa kulturne, tak, aby neohrozil
nielen svoje zdravie, ale aj zdravie ostatnych navstevnikov a zamestnancov muzea.
Vlastivedné muzeum v Galante a Dom ludového byvania v Matuskove maju uplny
bezbariérovy pristup, avsak pocas pohybu po navstevnej trase je nevyhnutné dbat o
zvysenl pozornost pri schodoch, je zakazané vyklanat sa z okien a dvihat deti na
parapety. Vodny kolovy mlyn v Tomasikove ma Ciastocny bezbariérovy pristup.
Povinnostou navstevnika je predmety najdené v budove muzea odovzdat na recepcii
muzea alebo zamestnancovi muzea, ktory ich zaisti a neskér odovzda ich majitelovi.
Navstevnik, ktory spdsobi Skodu svojim konanim, je povinny ju uhradit v plnom rozsahu.
Za Skodu spdsobenut detmi do 18 rokov plne zodpovedaju rodic¢ia alebo zakonni
zastupcovia dietata. Pri sposobeni skody platia vSeobecne zavazné predpisy.

Muzeum nenesie zodpovednost za poranenia a Urazy, ktoré si navstevnik spOsobi
vlastnou neopatrnostou alebo nedodrzanim tohto Navstevnickeho poriadku.



Cl.v
Ochrana objektu, bezpeénost a ochrana zbierkovych predmetov

Navstevnici su povinni respektovat pokyny zamestnancov muzea. Pri neuposlichnuti
pokynov alebo prikazov vydanych v zaujme bezpecnosti navstevnikov, objektu alebo
zbierok, bude navstevnik vykdzany z objektu bez ndhrady vstupného.

Osobam, ktoré su viditelne pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok, je vstup
do objektu a expozicii zakazany. Vstup do priestorov mizea moze byt odoprety osobam,
ktorych navsteva by mohla preukazatelne narusit poriadok, bezpecnost a Cistotu muzea.
V okamihu zistenia poskodenia alebo zistenia straty zbierkového predmetu v priebehu
prehliadky st vSetci navstevnici nachadzajuci sa v tomto ¢ase v objekte, povinni podrobit
sa vSetkym bezpeénostnym pokynom zamestnancov muzea, ako aj pockat na prichod
policie SR.

Je zakdzané akékolvek poskodzovanie a ohrozovanie objektov vo vlastnictve
Vlastivedného muzea v Galante, jeho zbierkovych predmetov a nadvoria. V muzeu ako aj
v jeho objektoch je zakazané:

o fajcit a manipulovat s otvorenym ohriom v celom areali;

o vylepovat plagaty na objekty muzea

o akokolvek poskodzovat a znehodnocovat objekty (malovanie na steny, rypanie
do stien a pod.), zariadenie a zbierkové predmety;

o dotykat sa volne vystavenych exponatov, vitrin a stien;

o pozivat v expozicii a v objekte muizea napoje, zmrzlinu, Zuvacky, jedlo, omamné a
psychotropné latky;

o vzdalovat sa od skupiny a lektora, prekracovat vodiace Snary, ktorymi su
vymedzené navstevné trasy;

o akymkolvek spésobom nardsat plynuly priebeh prehliadky, nevhodnym a
hluénym spravanim obmedzovat a obtaZovat ostatnych navstevnikov, rusit
hlukom (hovorom, hudbou, spevom, pouzivanim mobilnych telefénov, tabletov,
notebookov, radiom, hlasnymi prejavmi a podobnou c¢innostou) vyklad lektora
ako aj samotnych navstevnikov. Takéto sprdvanie je dovodom na okamZité
vylucenie z prehliadky, bez nahrady vstupného;

o fotografovat (fotoaparatmi, mobilmi alebo tabletami) a zhotovovat zvukové a
audiovizualne nahravky. Porusenie tychto zdkazov je dévodom na okamzité
vylucenie z prehliadky, bez ndhrady vstupného;

o vstupovat do priestorov, ktoré nie su uréené pre verejnost;

Vstup do expozicie je umozneny aj navstevnikom s malym plemenom psa za podmienok,
Ze ho budu niest pocas celej prehliadky na rukach. Majitel psa si musi byt vedomy, Ze
pokial pes bude svojim spravanim vyruSovat ostatnych navstevnikov musi expoziciu
opustit bez ndhrady vstupného. Vynimku tvoria iba psy vodiace alebo asisten¢né, ktoré
su za tymto ucelom riadne oznacené.

V interiéri mlzea/expozicie je povolené na sukromné ucely fotografovat a natacat video
navstevnikmi len po zaplateni poplatku podla cenového vymeru tak, aby Ziadnym
spbsobom nerusili ostatnych navstevnikov a nezdrzovali plynulost prehliadky. Na
vedecké, dokumentacné, propagacné, komercné ainé ucely povoluje fotografovat
a natacat video na zdklade vopred dorucdenej Ziadosti vedeniu Vlastivedného muzea
v Galante. Takyto navstevnik vstupuje do objektu osobitne s pracovnikom, ktorého
poveri riaditel mizea.



Y
Prava a povinnosti lektorov a zamestnancov muzea

1. Pri vstupe do expozicie a vystavnych priestorov (pokial nie su spristupnené zdarma)
lektor skontroluje ndvstevnikovi platnu vstupenku.

2. Lektor poskytne navstevnikom vystav aexpozicii Vlastivedného muzea v Galante

lektorsky vyklad.

Lektor je opravneny upozornit navstevnika na porusovanie Navstevnickeho poriadku.

4. V pripade, Ze navstevnik aj napriek napomenutiu opakovane porusuje ustanovenia tohto
poriadku, alebo odmietne poslichnut pokyny zamestnancov muzea, mdZze zamestnanec
za hrubé a opakované priestupky vocéi Navstevnému poriadku vykazat takého
navstevnika z prehliadky, bez naroku na vratenie vstupného.

w

CL VI
Navstevy s pedagogickym dozorom

1. Organizované Skolské zajazdy deti do 18 rokov maju vstup do expozicii muzea zakazany
bez pedagogického dozoru (ucitelia, vychovavatelia).

2. Pedagogicky dozor (ucitelia a vychovavatelia) je povinny na zdklade pokynov lektora

zabezpecit bezproblémovu prehliadku dohliadanim na spravanie Ziakov a mladistvych

Studentov.

Pedagogicky dozor, ktory sprevddza skupinu minimalne 10 Ziakov, ma vstup zdarma.

4. Priania, pochvaly, pripomienky a staZnosti mézu ndavstevnici zapisat do kroniky muzea,
ktora sa nachddza na chodbe muzea na poschodi.

w

Cl. VI,
Zaverecné ustanovenia

1. Tento Navstevnicky poriadok je zavazny pre dcinnost navstevnickej prevadzky

Vlastivedného muzea v Galante
2. Navstevnicky poriadok nadobuda ucinnost diiom podpisu riaditela.

V Galante dna 30. 5. 2025
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Vlastivedného muzea v Galante



